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Pada hari ini, Jumat, 15 Mei 2026 kami mengajukan permintaan peningkatan bandwidth on demand
paket Starlink. Saat ini paket bandwidth yang kami gunakan memiliki kecepatan upload 10 Mbps dan

download 100 Mbps. Paket tersebut dibagi ke dalam tiga jaringan Wi-Fi, yaitu Crew, Guest, dan Owner.

Jaringan Crew digunakan untuk crew dan tim support, jaringan Guest digunakan untuk tamu umum,

sedangkan jaringan Owner digunakan khusus untuk Owner, keluarga, dan rekan.

Dari total kecepatan download 100 Mbps, pembagian bandwidth saat ini terdiri atas 26 Mbps untuk

jaringan Crew, 28 Mbps untuk jaringan Guest, dan 46 Mbps untuk jaringan Owner.

Dalam kondisi trafik tinggi dan sudah mencapai limit bandwidth yang ada, jaringan menjadi sangat
lambat dan dikeluhkan langsung oleh owner. Sehingga kami mengajukan peningkatan bandwidth on

demand paket Starlink dengan kecepatan upload menjadi 20 Mbps dan download 200 Mbps.

Demikian berita acara ini kami buat, mohon untuk segera ditindak lanjuti. Atas perhatian dan kerja

samanya kami ucapkan terima kasih.
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